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LOs yttrande over betankandet "Goda affarer —
en strategi for hallbar offentlig upphandling”
SOU 2013:12

LO har beretts tillfdlle att yttra sig §ver Upphandlingsutredningens
slutbetdnkande "Goda affirer — en strategi for héllbar offentlig
upphandling” SOU 2013:12. LO har féljande synpunkter pa betinkandet.

Sammanfattning

e LO anser liksom utredaren att den offentliga upphandlingen ska
fokusera pa medborgarnas intresse av stérsta mojliga varde for
skattepengarna och pa kvalitet samt anvidndas som ett verktyg for att
uppna viktiga samhillsmal.

e LO menar att den offentliga upphandlingen inte far bli ett verktyg
for valda politiker att frdnhénda sig ansvaret f6r verksamheten.
Upphandlingen bor darfor som utredaren foreslér fa en tydligare
strategisk styrning pa bade nationell och lokal niva.

e 1O delar utredarens uppfattning att miljéaspekter och sociala
aspekter normalt bor inga som viktiga aspekter vid offentlig
upphandling och att offentliga verksamheter bor ga fore i arbetet
med att ta sddana hinsyn.

o LO stiller sig bakom forslaget att infora en mdjlighet att reservera
vissa kontrakt for arbetsintegrerande sociala foretag under
forutséttning att det finns tydliga kriterier for vilka foretag som
omfattas och att de anstéllda tillforsidkras rimliga 16ne- och
anstéllningsvillkor.

e LO stiller sig bakom forslagen att hoja granserna for
direktupphandling vésentligt och att tillata temporér
direktupphandling under den tid dverprévning pagar.

e LO delar utredningens bedémning att uppféljning och kontroll
behdver bli visentligt battre vid offentlig upphandling och att det 4r
viktigt att avtalen innehaller effektiva sanktioner nér leverantorer
bryter mot villkoren.
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e LO stiller sig bakom kravet pa att det bér finnas ett nationellt
samordningsansvar for sociala krav och att det &r viktigt att
prioritera arbetet med att ta fram kriterier och riktlinjer for hur
sadana krav bor utformas.

e LO menar att det vid offentlig upphandling alltid ska stdllas krav pa
att 16ne- och anstéllningsvillkor ér i enlighet med de kollektivavtal
som normalt tilldmpas dér arbetet utfors.

Allmanna synpunkter

Den offentliga upphandlingen berér LOs medlemsférbunds medlemmar
béde i deras egenskap av samhéllsmedborgare och som arbetstagare. | takt
med att en allt stérre andel av den offentliga verksamheten privatiserats har
betydelsen av den offentliga upphandlingen 6kat. Det dr utomordentligt
viktigt att vira gemensamma resurser anvinds effektivt. Den offentliga upp-
handlingen bor anvindas sa att medborgarna far stérsta mojliga vérde for
skattepengarna. I det ligger att upphandlingen inte bara ska ta hansyn till
ldgsta pris utan dven ska anvéndas sa att viktiga samhéllsintressen frdmjas
sasom miljohdnsyn samt regionala och sociala hdnsyn. Offentlig
upphandling far inte bli ett verktyg att pressa medborgarnas 16ne- och
anstéllningsvillkor nedat.

LO vilkomnar mot den bakgrunden att utredningen slér fast att det dr ”den
goda affiren” som bor vara huvudmalet for den offentliga upphandlingen.
Det dr verksamhetens behov som ska tillgodoses och det 4r medborgarnas
intresse av en vil fungerande offentlig verksamhet som ska sta i centrum.
Den offentliga upphandlingen &r i forsta hand till for att tillgodose
medborgaras behov och inte for att skapa affarsmojligheter for privata
foretag. Vad som ska upphandlas och hur den offentliga verksamheten ska
organiseras dr en politisk fraga och ska inte styras av regelverket kring den
offentliga upphandlingen. Regelverket ska inte i onddan inskridnka det
politiska beslutsutrymmet och inte forhindra initiativ nér det géller att
framja exempelvis miljémal och sociala mal.

Samtidigt dr det viktigt att sla fast att ansvaret for en vl fungerande
gemensam scktor i forsta hand ligger hos vara folkvalda politiker. Detta
ansvar kan inte delegeras bort till privata foretag eller till de enskilda
medborgarna. [ den méan verksamhet ldggs ut pd privata utforare maste
samhillet ha en effektiv kontroll 6ver hur verksamheten bedrivs. Det &r inte
heller rimligt att de enskilda medborgarna genom att byta skola eller
dldreomsorg lite d& och da ska se till att kvaliteten uppritthélls. Férutom att
detta &r ett orealistiskt synsétt i storsta allmanhet sa saknar ocksa manga
manniskor forutsittningar att géra sadana rationella val, sérskilt ndr man
behover samhiéllets omsorg i utsatta situationer.



LO delar utredarens slutsats att det &r nddvandigt att forenkla den offentliga
upphandlingen for att “den goda affdren™ ska std i centrum. Mindre kraft
och resurser ska ldggas p4 att f6lja formalia och pa domstolsprocesser sa att
upphandlarna kan dgna sig at att gora just goda affdrer. Goda affarer for
medborgarna ir dock inte bara lagsta pris utan framforallt god kvalitet pa
den offentliga verksamheten, att var miljo skonas och att viktiga sociala mal
beaktas. Den offentliga upphandlingen ska stimulera ett sunt néringsliv och
konkurrens pa lika villkor. De foretag som foljer lagstiftningen, betalar
skatter och sociala avgifter och tillimpar normala I6ne- och
anstéllningsvillkor for sina anstillda ska inte riskera att bli utkonkurrerade
av oseri0sa foretag. Samhillet har ett sarskilt ansvar for detta i samband
med offentlig upphandling och det finns bdde moraliska/etiska och
samhillsekonomiska argument for ett sadant synsitt.

Narmare om utredarens analys

LO delar till stora delar den problemanalys som utredaren redovisar, Den
offentliga upphandlingen har inte getts den strategiska betydelse som den
fortjanar. Tvdrtom finns det idag en tendens att stat, kommuner och
landsting forsdker gora sig av med ansvaret for viktig samhaéllsservice
genom att 1dgga ut den pé externa utforare. Det dr enligt L.Os uppfattning
helt oacceptabelt. Vir gemensamma vilféard ska organiseras och finansieras
gemensamt vilket ocksé innebir att ansvaret 1 forsta hand vilar pa vara
folkvalda politiker. I den man verksamheten bedrivs av privata aktérer
madste det finnas tydliga krav, en effektiv uppfoljning av att kraven uppfylls
och regler om sanktioner nér sa inte sker.

Vi stéller oss bakom utredarens forslag att bade det nationella och det lokala
ledarskapet i dessa fragor behdver forstirkas. Det ér viktigt att det finns
policydokument, styrdokument och dokumenterade rutiner kring
upphandlingen. Det ar ocksd angeldget att det finns ett samlat ansvar for en
socialt ansvarsfull offentlig upphandling. Utredaren foreslar att
Socialdepartementet ges ett uttalat sédant samordningsansvar vilket LO
stéller sig bakom. Aven forslaget fran Upphandslingsstodsutredningen i
SOU 2012:32 om att inrdtta en sérskild myndighet for upphandlingsstod &r
en angeldgen atgird for att 6ka kompetensen och kvaliteten pé den
offentliga upphandlingen.

Sociala krav
Som utredningen redovisar finns det ett stort intresse att stélla sociala krav

hos upphandlande myndigheter. Enligt géllande lag bor sociala hansyn
beaktas om upphandlingens art motiverar detta.



Okunskap och den osikerhet som manga upplever finns pa detta omrade gor
dock att det inte sker i den omfattning som vore 6nskvirt. Till det kommer
naturligtvis bristande politisk vilja.

Att samhillet stéller sociala krav vid sin upphandling &r en fraga om etik.
Vira gemensamma skattemedel ska inte anvéndas pa ett sitt som frimjar
oetiska handlingsmonster. Det dr dessutom samhiéllsekonomiskt 16nsamt att
motverka exempelvis utslagning frin arbetsmarknaden och
skatteundandragande. Utredaren konstaterar att det 1 stor utstrickning
saknas vetenskapliga studier som bevisar hur effektiva sociala krav ar.
Utredarens slutsats dr &nda att internationella och svenska erfarenheter talar
for att sociala krav kan gora skillnad nér det giller respekt for
grundldggande réttigheter, béttre arbetsmiljé och antidiskriminering m.m.

LO menar att bristen pa forskning och vetenskap inte r ett skl att avsta
frén att forsdka forma de som samhillet gor affarer med att upptrdda pa ett
etiskt acceptabelt sdtt. LO delar utredarens uppfattning att offentliga
verksamheter bor ga fore i arbetet med att ta sociala och miljémassiga
hénsyn.

Utredaren har gjort en gedigen genomgéng av EU-ritten och de mojligheter
som finns att stdlla sociala krav utan att komma i konflikt med den. LO
vialkomnar i det sammanhanget att utredaren inhdmtat expertutldtanden fran
vilrenommerade internationella forskare, professorer med inriktning pa
dessa fragor, som pekat pa att utrymmet att ta bl.a. sociala hdnsyn enligt
EU-ritten 4r betydligt stérre 4n vad som ofta gjorts géllande i Sverige.
Utredarens slutsats efter denna genomgéng ar att "Mdgjligheterna att stélla
bade miljo- och sociala krav dr betydande”. LO delar den analysen. Fragan
om att stélla sociala krav dr i huvudsak en fraga om politisk vilja och inte en
juridisk frga. Diaremot kridvs kunskap om hur sddana krav bér utformas.

Utredaren foreslar att en nationell kriterieverksamhet snarast utvecklas
motsvarande den som finns pd miljéomradet. LO stéller sig bakom det
forslaget. Det skulle underlitta for de upphandlande myndigheterna att stilla
sociala krav. Man skulle pi sa sétt kunna ta fram konkreta exempel pa krav
som 1 princip alltid bor stéllas och sddana krav som dr lampliga att stélla vid
vissa typer av upphandlingar. Det dr som utredaren framhaéller lampligt att
det nya samlade upphandslingsstddet ges ansvaret for denna verksamhet och
att ett upphandlingsrad med foretrddare for olika sakkunskap nér det giller
upphandlingsfrdgor knyts till den nya myndigheten foér upphandlingsstéd.



Krav pa léner och anstallningsvillkor

LO anser att det vid offentlig upphandling ska stéllas krav pad att 16ner och
anstillningsvillkor for personalen ska vara forenliga med kollektivavtalen i
respektive bransch. Detsamma géller krav pé att ILOs kdrnkonventioner ska
tillampas. Det anges uttryckligen i upphandlingsdirektiven att sddana krav
far stéllas.

Sédana krav stills lampligast som sérskilda kontraktsvillkor. Kraven ska
naturligtvis stéllas pa alla leverantérer oavsett nationalitet. EU-direktiven
utgdr tydligt fran att det arbetarskydd och de arbetsvillkor som giller pd den
ort ddr arbetet ska utforas ska tillimpas. Den upphandlande myndigheten 4r
till och med skyldig att stélla sdidana krav under vissa forutsattningar. LO
vill i detta sammanhang sarskilt peka pa att de begrinsningar som eventuellt
foljer av EU-domstolens tolkning av utstationeringsdirektivet endast blir
aktuella om den aktuella tjdnsten kan utféras med utstationerad personal,
dvs. personal som normalt arbetar i arbetsgivarens hemland men som
tillfalligt skickas till Sverige for att fullgora ett uppdrag hér. I sjdlva verket
torde det vara en mycket liten del av den offentliga upphandlingen som kan
utforas med sadan personal. Inom vard, skola, omsorg och kollektivtrafiken
torde detta vara helt uteslutet om rimliga kvalitetskrav ska upprétthallas. Vid
sddana upphandlingar dr det darfor fullt tillatet att stilla krav pa att l6ne-
och anstéllningsvillkor ska vara i nivd med géllande kollektivavtal i
branschen fullt ut.

Att stélla krav pa att leverant6ren ska tillimpa normala 16ne- och
anstéllningsvillkor &r inte sdrskilt komplicerat men uppfattas ofta sa. En
bidragande orsak till det ar att tillsynsmyndigheten, Konkurrensverket, har
en patagligt negativ instillning till sddana krav. Verket betonar dérfor gérna
alla tankbara och otdnkbara svarigheter. Utredaren pekar i det
sammanhanget pa skriften Miljohidnsyn och sociala hénsyn i offentlig
upphandling som han menar har till syfte att avskricka fran att stélla sddana
krav.

Utedaren menar hér att detta dr en fraga dér det finns ett stort behov hos de
flesta upphandlande myndigheter att fa stéd och hjilp med utformningen av
avtalskraven. LO delar den bedomningen och anser att detta &r en mycket
angeldgen uppgift for den nya myndighet som ska ansvara for ett samordnat
upphandlingsstod.



Reserverade kontrakt

Utredaren foreslar att Sverige ska utnyttja den mojlighet som de nya EU-
direktiven vintas ge att reservera vissa kontrakt till foretag vars fraimsta
syfte dr social och yrkesmaéssig integration av funktionshindrade och
missgynnade arbetstagare. Syftet &r att underlétta for personer som star langt
ifrén den reguljédra arbetsmarknaden att fa jobb.

LO stiller sig bakom det forslaget. Ett villkor ar dock att det uppstills
tydliga kriterier for vilka foretag som kan komma ifrdga for sddana kontrakt
eftersom risken for missbruk ar uppenbar. Vidare bor det som utredaren
foreslar upprittas ett register 6ver de foretag som uppfyller kriterierna. De
som arbetar inom sédana verksamheter méste ocksa tillforsikras rimliga
16ne- och anstéllningsvillkor,

Okat genomslag for kvalitet m.m.

Det finns idag en utbredd kritik mot att nuvarande regelverk leder till att
lagsta pris blir viktigare &n kvalitet. Det 4r ocksd LOs erfarenhet. Detta &r pd
sikt ett allvarligt hot mot en vl fungerande gemensam sektor men innebir
ocksa stora pafrestningar for de anstillda. Atgarder bor dérfor vidtas for att
kvalitet ska bli en viktigare faktor vid utvérdering av anbud. Det ar
uppenbart att sddana faktorer som en rimlig bemanning, erfaren och kunnig
personal och goda villkor som gér att personalen stannar kvar 1
verksamheten har helt avgorande betydelse for kvaliteten pa en verksambhet.
I det sammanhanget &r det ocksa viktigt att den kunskap som finns hos
personalen som utfor arbetet tas tillvara redan nar forfragningsunderlaget tas
fram. P& sé sétt kan man undvika att anbud som bygger pa orealistiska
antaganden antas och skapa goda forutséttningar for att kvaliteten pa
verksamheten uppritthalls och forbéttras.

For att personalens kunskap ska kunna tas tillvara pé ett bra sitt kravs att
den som ér anstilld i verksamheten kan sld larm om missforhéllanden utan
att riskera repressalier. Dérfor maste personal 1 privat skattefinansierad
verksamhet snarast erhdlla samma yttrandefrihet och meddelarskydd m.m.
som offentligt anstdllda har.

LO ser positivt pa forslaget att vid upphandling av ramavtal ge méjlighet att
ta storre hansyn till enskildas 6nskemal och behov. Det 6kar den enskildes
inflytande &ver de offentliga tjinsterna och innebér samtidigt en effektivare
hushallning med de offentliga resurserna én ett fritt kundvalssystem utan
upphandling och prispress.



Direktupphandling

LO anser att de administrativa kostnaderna for upphandlingen méste vara
rimliga och att det darfor finns anledning att héja dagens beloppsgrénser for
direktupphandling relativt kraftigt. LO menar att utredaren har gjort en
rimlig avvigning nér det giller var grianserna ska gd. Men en hdjning stéller
naturligtvis stora krav pa transparens i upphandlingsprocessen och att
upphandlingarna dnda konkurrensutsitts for att motverka missbruk. LO
delar dérfor utredningens bedémning att det behdvs végledning for hur
direktupphandlingar ska genomforas. Det dr ocksé ett rimligt forslag att
upphandlingar 6ver 100 000 kr dokumenteras sa att det gar att kontrollera
hur de har handlagts.

Det dr angeldget att dtgdrder vidtas for att f4 ned antalet 6verprévningar 1
domstol. LO stiller sig bakom forslaget att inféra en mojlighet till s.k.
temporir direktupphandling under den tid en dverprévning pagar. Det skulle
underlitta for myndigheterna att upprétthalla viktiga samhéllsfunktioner och
minska rédslan for 6verklaganden. Det skulle 1 sin tur leda till att
upphandlande myndigheter i storre utstrackning végar prioritera kvalitet och
etik vid upphandlingar och inte bara gé pa l4gsta pris. LO tror ocksa att en
specialisering och en koncentration till vissa domstolar kan vara en ldmplig
vig att ga for att forkorta och effektivisera handlaggningen av
overprovningar.

Uppfoljning och kontroll

For att kraven pa kvalitet ska fi genomslag i verksamheten krivs en bittre
och effektivare uppfdljning av upphandlingarna én vad som ér fallet idag,
Sérskilt vid tjdnsteupphandling &r det viktigt med kontinuerlig uppfoljning.
LO har som framgéar av utredarens delbetéinkande framhallit att de fackliga
organisationerna kan spela en viktig roll nér det géller att folja upp att de
anstallda far de loner och anstdllningsvillkor som upphandlaren kravt.
Upphandlaren maste ha en beredskap att genomfora en fordjupad upp-
foljning nér de fackliga organisationerna slér larm och ha klausuler i
upphandlingskontrakten som innebér effektiva sanktioner mot leverantorer
som bryter mot sina ataganden.

Skatteverket har, som framgar av delbetdnkandet, pekat pa liknande
svarigheter ndr det géller kontroll och 6vervakning som de fackliga
organisationerna. Ett sérskilt problem som LO ménga ganger pekat pa i
dessa sammanhang utgérs av s.k. entreprenadkedjor. Utredaren har i sitt
delbetdnkande redogjort for att Skatteverket uppgett att stora
infrastrukturprojekt i huvudsak bemannas av bemanningsforetag och att
stora internationella byggforetag har 80 procent av personalstyrkan utlagd
pa underleverantorer och bemanningsforetag i ldnga kedjor.



LO har inom ramen for vért infrastrukturprojekt ockséa kartlagt detta och har
samma erfarenheter som Skatteverket. LO menar att det &r synnerligen
angeldget att de tgirder Skatteverket lyft fram genomfors snarast mojligt.
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